Netwerk

Digitale zelftriage @ Acute Zorg

Zuidwest
Digitale zelftriage binnen de eerste lijns acute zorgketen

Wat doet digitale zelftriage? Voordelen

‘ Eerste urgentie inschatting ‘ Directe urgentie-inschatting

‘ Geeft (zelfzorg)advies als vervolg ‘ Zelfzorg advies waarmogelijk

‘ Biedt patient handelingsperspectief ‘ Sneller naar passende zorg

Kortere wachttijden door afvangen

Bereidt contact met triagist
‘ ereiat contact met triagist voor U4/U5

Verminderen
werkdruk & betere
overdracht

Juiste Zorg op de
Juiste Plek

Oud proces Nieuw proces

Zorgvraag Zorgvraag

Digitale zelftriage

“ Inschatting urgentie

Beslisondersteuning:
e Zelfzorgadvies

Contact & triage
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triagist voor
U4/U5 Triagist start met vooraf ingevulde
triagegegevens
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